Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Roland Siegfried Brombeis
Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO
Alois-von-Brinz-Strale 4 in 88171 Weiler-Simmerberg

Registrierungsnummer gemal § 34d GewO: D-OXIO-SRNG6I-74

Zustandige Erlaubnisbehorde:

IHK far Minchen und Oberbayern, Max-Josef-Str. 2, 80333 Miunchen

Registerstelle: Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e. V., Breite Str. 29,
10178 Berlin. Registerportal: www.vermittlerregister.info

1. Geltungsbereich: Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur samtliche Infor-
mationen, Angebote, Beratungen, Vermittlungen, Vertrage und sonstigen Leistungen des
Versicherungsmaklers Roland Siegfried Brombeis, unabhangig davon, ob diese person-
lich, telefonisch, schriftlich, elektronisch oder Gber digitale Medien erfolgen. Sie gelten ge-
genuber Verbrauchern und Unternehmern, sofern keine spezielleren Vereinbarungen ge-
troffen wurden.

2. Stellung des Versicherungsmaklers: Der Versicherungsmakler ist unabhangiger
Sachwalter des Kunden gemaf} § 59 Abs. 3 VVG und § 34d GewO. Er ist an keinen Versi-
cherer gebunden und erhalt seine Vergutung in der Regel in Form von Courtagezahlungen
der Versicherer, die in den Versicherungspramien enthalten sind. Fur den Kunden entste-
hen dadurch keine zusatzlichen Kosten, sofern nicht ausdrucklich etwas anderes verein-
bart wurde.

3. Beratungs- und Dokumentationsleistung: Der Versicherungsmakler ermittelt auf
Grundlage der Angaben des Kunden dessen Bedarf und spricht eine Empfehlung aus

(§§ 60-62 VVG). Die Beratung und Dokumentation erfolgt regelmafig, es sei denn, der
Kunde winscht ausdrtcklich einen Beratungs- und/oder Dokumentationsverzicht.

Ein solcher Verzicht kann die Moglichkeit einschranken, Schadensersatzanspriche wegen
Beratungsfehlern geltend zu machen.

4. Pflichten des Kunden: Der Kunde verpflichtet sich, — alle fur die Beratung und Vermitt-
lung relevanten Angaben vollstandig und wahrheitsgemal zu machen, — Anderungen sei-
ner personlichen oder wirtschaftlichen Verhaltnisse, die den Versicherungsschutz betreffen
kénnen, unverzlglich mitzuteilen, — Vertragsunterlagen nach Erhalt auf Richtigkeit und
Vollstandigkeit zu prifen.

5. Vermittlungsauftrag und Vollmacht: Mit Erteilung des Maklermandats bevollmachtigt
der Kunde den Versicherungsmakler, — Versicherungsvertrage im Namen des Kunden zu
vermitteln, — Erklarungen gegenuber Versicherern abzugeben und entgegenzunehmen, —
bestehende Vertrage zu betreuen, sofern dies vereinbart wurde.

Die Vollmacht erstreckt sich nicht auf die Abgabe rechtsverbindlicher Willenserklarungen,
die Uber die Vermittlung hinausgehen.

6. Leistungen des Versicherungsmaklers: Der Versicherungsmakler erbringt seine Leis-
tungen ausschlieRlich im Rahmen der im individuellen Maklervertrag vereinbarten Versi-
cherungssparten und des vereinbarten Umfangs.

Der Versicherungsmakler — analysiert innerhalb der genannten Sparten den relevanten
Markt nach bestem Wissen und Gewissen, — berlcksichtigt Preis-/Leistungsaspekte, je-
doch ohne Anspruch auf vollstandige Marktubersicht, — erstellt individuelle Vorschlage auf
Basis der Angaben des Kunden, — ubernimmt die Antragsstellung und Kommunikation mit
Versicherern, — unterstiutzt im Schadenfall innerhalb der betreuten Sparten.

Grundlage der Beratung ist ausschlieldlich der individuell abgeschlossene Maklervertrag
sowie die darin benannten Versicherungssparten. Ein Rechtsanspruch auf Annahme eines
Antrags durch den Versicherer besteht nicht.



7. Haftung, Gewahrleistung und Grenzen der Beratung:

Keine Garantie fur Vollstandigkeit oder Marktubersicht. Der Versicherungsmakler ist be-
muht, innerhalb der vereinbarten Sparten eine sorgfaltige Marktanalyse vorzunehmen. Ei-
ne vollstandige Marktubersicht wird ausdrucklich nicht geschuldet.

Keine Garantie fur Richtigkeit oder Aktualitat von Tarif- und Produktinformationen:
Alle Informationen zu Versicherungsbedingungen, Beitragen, Leistungen oder Annahme-
richtlinien beruhen auf Angaben der jeweiligen Versicherer. Fir deren Richtigkeit, Vollstan-
digkeit oder Aktualitat Gbernimmt der Versicherungsmakler keine Gewahr. Maligeblich ist
ausschlielich der Inhalt des vom Versicherer ausgestellten Versicherungsscheins.

Keine Rechts-, Steuer- oder Anlageberatung: Der Versicherungsmakler erbringt keine
Rechtsberatung, keine steuerliche Beratung und keine Anlageberatung. Hinweise zu recht-
lichen oder steuerlichen Auswirkungen eines Versicherungsvertrages sind unverbindlich.
Keine Zusicherung fur Annahme oder Vertragsabschluss: Ob ein Versicherungsver-
trag zustande kommt, entscheidet ausschliel3lich der Versicherer. Der Versicherungsmak-
ler Gbernimmt keine Zusicherung, dass ein Antrag angenommen wird oder zu bestimmten
Konditionen zustande kommt.

Verantwortung des Kunden fiir die Richtigkeit seiner Angaben: Der Kunde ist ver-
pflichtet, samtliche Angaben vollstandig und wahrheitsgemal zu machen. Fur Schaden,
die aus unvollstandigen, verspateten oder fehlerhaften Angaben des Kunden entstehen,
haftet der Versicherungsmakler nicht.

Haftungsbegrenzung: Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen ist die Haftung des Ver-
sicherungsmaklers auf die Hohe der bestehenden Vermdgensschadenshaftpflichtversiche-
rung begrenzt. Weitergehende Anspriche sind ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulas-
sig.

8. Datenschutz (DSGVO): Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt geman
Art. 6 Abs. 1 DSGVO zur Durchflihrung vorvertraglicher MaRnahmen, zur Vertragserfillung
sowie zur Betreuung des Kunden. Eine vollstandige Datenschutzerklarung wird dem Kun-
den separat zur Verflgung gestellt.

9. Widerrufsrecht: Der Kunde hat bei Fernabsatzvertragen ein gesetzliches Widerrufs-
recht gemal §§ 8-8c VVG. Die Widerrufsfrist betragt: — 14 Tage bei Sach-, Haftpflicht-,
Unfall- und sonstigen Versicherungen, — 30 Tage bei Lebens- und Rentenversicherungen.
Die Frist beginnt erst nach Erhalt aller Vertragsunterlagen und der Widerrufsbelehrung.
10. Vertragsbetreuung: Der Versicherungsmakler betreut bestehende Vertrage, sofern
dies im Maklervertrag vereinbart wurde. Ohne ausdrtckliche Vereinbarung besteht keine
Pflicht, Vertrage laufend zu Uberwachen oder an neue Marktgegebenheiten anzupassen.
11. Hinweis zur auBergerichtlichen Streitbeilegung: Bei Streitigkeiten im Zusammen-
hang mit der Versicherungsmaklertatigkeit besteht fur Verbraucher die Moglichkeit, folgen-
de aulergerichtliche Schlichtungsstellen anzurufen:

Versicherungsombudsmann e. V. Postfach 080632 10006 Berlin E-Mail: beschwerde@ver-
sicherungsombudsmann.de Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung Postfach 060222 10052 Berlin
E-Mail: ombudsmann@pkv-ombudsmann.de Internet: www.pkv-ombudsmann.de

Der Versicherungsmakler ist nicht verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor ei-
ner Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Er erklart jedoch seine grundsatzliche
Bereitschaft, an einem solchen Verfahren mitzuwirken, sofern dies zur einvernehmlichen
Klarung beitragt.

12. Schlussbestimmungen Anderungen oder Ergénzungen dieser AGB bediirfen der
Schriftform. Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit
der Ubrigen Regelungen unberuhrt. Gerichtsstand ist — soweit gesetzlich zulassig — 88131
Lindau.

Stand: Februar 2026
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